
 
 

สรุปการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์การทํางาน 
การสัมมนาบุคลากรเพื่อเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบทะเบียนการศึกษา 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
วันพฤหัสบดีที่ 15 มิถุนายน 2560 

ณ โรงแรมเชียงใหม่แกรนด์วิว จังหวัดเชียงใหม่ 
 
หัวข้อ : การเพ่ิมกระบวนวิชาผ่านภาควิชา 
 
ประเด็นปัญหา :  
 ตามที่ได้กําหนดสัปดาห์ก่อนการชําระค่าธรรมเนียมการศึกษาของทุกภาคการศึกษา เป็น
ช่วงเวลาการขอเพ่ิมและเปล่ียนตอนกระบวนวิชาผ่านภาควิชา โดยให้นักศึกษาที่ประสงค์จะเพ่ิม
กระบวนวิชา หรือเปล่ียนตอนกระบวนวิชาสามารถติดต่อภาควิชา เพ่ือขอเพ่ิมกระบวนวิชา หรือเปล่ียน
ตอนกระบวนวิชา และได้เปิดโปรแกรมให้ภาควิชาสามารถเพิ่มกระบวนวิชา หรือเปล่ียนตอนกระบวน
วิชาให้แก่นักศึกษาที่แจ้งความประสงค์เพิ่ม หรือเปล่ียนตอนกระบวนวิชาได้ นั้น 
 ที่ผ่านมาสํานักทะเบียนและประมวลผลมักพบว่า มีนักศึกษาขอเพ่ิมกระบวนวิชาหลังกําหนด
เป็นกรณีพิเศษ โดยนักศึกษาให้เหตุผลว่า ได้ขอเพ่ิมผ่านภาควิชาแล้วแต่ไม่ได้รับการเพ่ิม 
 
สรุปองค์ความรู้/แนวปฏิบัติที่ดีท่ีได้รับ : จากการแลกเปล่ียนประสบการณ์การทํางาน ทําให้เกิดองค์
ความรู้ และแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

1. การเพ่ิมผ่านภาควิชา อาจารย์ผู้สอนไม่สามารถรับเพ่ิมได้ ต้องให้ภาควิชาเป็นผู้พิจารณารบัเพ่ิม
เท่านั้น 

2. ขอความร่วมมือคณะในกรณีการเพิ่มกระบวนวิชาผ่านภาควิชา ขอให้ภาควิชาช่วยตรวจสอบ
การบันทึกการเพ่ิมทั้งรหัสประจําตัวนักศึกษา รหัสกระบวนวิชา ตอนกระบวนวิชา ให้ถูกต้อง
ตรงกับคําร้องของนักศึกษา 

3. ขอความร่วมมือภาควิชาในการเพิ่มกระบวนวิชาให้ตรวจสอบตอนกระบวนวิชาให้ตรงกับ
หลักสูตรของนักศึกษา 

4. ขอความร่วมมือภาควิชาในการตรวจสอบเอกสารคําร้องขอเพ่ิมกระบวนวิชาให้ครบถ้วน 
เนื่องจากนักศึกษาบางรายแจ้งว่า ได้ขอเพ่ิมกระบวนวิชาผ่านภาควิชาแล้วแต่ไม่ได้รับการเพ่ิมให้ 

 
 
 
 
 


