
การด าเนินงานการจัดการองค์ความรู้ 

ระหว่างฝ่ายส านักงานส านัก และ ฝ่ายบริหารหลักสูตร ตารางสอนและตารางสอบ 

วันจันทร์ที่ 29 เมษายน 2556 เวลา 13.30-16.00 น. 

ณ ห้องประชุมส านักทะเบียนและประมวลผล 

 

หัวข้อ :  การประสานงานด้านการจัดการอาคารเรียนรวม 

 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรม :  รายชื่อดังแนบ 

 

ประเด็นปัญหา :  

1. เจ้าหน้าที่อาคารเรียนรวมไม่มีข้อมูลตารางการใช้ห้องจากฝ่ายบริหารหลักสูตรฯ เพื่อตอบข้อ

ซักถามของนักศึกษา 

2. คณะ,อาจารย์เข้าใช้ห้องเรียนโดยพลการ และไม่ได้ติดตอ่ผา่นฝา่ยบริหารหลักสูตรฯมาก่อน 

3. กรณีคณะยกเลิกการใชห้อ้งเรียน แตเ่จ้าหน้าที่อาคารเรยีนรวมไม่ทราบ ท าให้เพิ่มภาระในการ

จัดเตรียมหอ้งเรียนโดยไม่จ าเป็น 

4. คณะ,อาจารย์ ไม่แจ้งจ านวนนักศึกษาที่แน่นอน รวมถึงอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ต้องการ

เพิ่มเติมเป็นพิเศษให้ทราบ ตั้งแต่ขั้นตอนติดต่อขอใช้ห้องเรียนกับฝ่ายบริหารหลักสูตรฯ ท าให้

เจ้าหนา้ที่อาคารเรยีนรวมไม่ได้จัดเตรียมไว้ให้ล่วงหน้า  

5. คณะ,อาจารย์ แจ้งอุปกรณ์ภายในห้องเรียนช ารุด ซึ่งฝ่ายบริหารหลักสูตรฯ ไม่ทราบว่าห้อง

ไหนอุปกรณ์ช ารุดบ้าง  

6. เจ้าหน้าที่อาคารเรียนรวมทราบข้อมูลการใช้ห้องเรียนล่าช้า ท าให้มีเวลาในการเตรียมการ

กระช้ันชิด 

 

สรุปองค์ความรู้/แนวปฏิบัติที่ดีที่ได้รับจากกิจกรรม :  

1. ฝ่ายบริหารหลักสูตรจะแจ้งตารางการใช้ห้องเรียนให้หน่วยอาคารสถานที่ทราบ 1 สัปดาห ์    

(5 วันท าการ) ก่อนวันเปิดภาคเรียน และหลังการ Add/Drop ประมาณ 1 เดือนหลังจากเปิด

ภาคเรียน จะแจ้งเพิ่มเติมอกีครั้ง กรณีที่ตารางการใช้ห้องปัจจุบันดูเข้าใจยากนั้น ทางเจ้าหน้าที่

อาคารเรียนรวมเสนอขอตารางการใช้ห้องเรียนแบบรวม คือแสดงข้อมูลการใช้ห้องเรียน

ทั้งหมด โดยแยกเป็น RB3 และ RB5 และแสดงการใช้ห้องของทุกช้ัน ให้อยู่ในใบเดียว ในส่วนนี้

ฝ่ายบริหารหลักสูตรฯรับจะปรับรูปแบบตารางการใช้ห้องต่อไป เพื่อความสะดวกและความ

คล่องตัวในการท างาน 
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